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本章节适用产品：RA系列智能型对流式取暖器(如图)
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一、产品的结构特征：
1、发热体：是电热供暖产品的核心发热构件，它由镍、钼等金属合成材料制成，其熔点高达1200℃以上;电能就是通过该发热体转化成热能的，热转换率接近100%。该发热体以前常见于热处理厂高温电锅炉用，其锅炉内仓工作温度需保持在600℃左右。所以，该发热体被充分证明发热量及使用性能的耐用性比目前市面上的一些发热载体要强不止一点点。
2、电加热管：是Really电取暖器的制热元件，由无缝不锈钢制成，呈管状结构，其外部有两翼式散热片，内部管壁涂有极耐高温的绝缘层，以确保其完好的绝缘性。
3、填充料：以氧化镁（俗称：高温镁粉）为主的填充料在发热体和电加热管的环形空间内。填充了绝缘性好、耐高温、散热快的氧化镁，从而将发热体和电热管连成整体，在运行过程中，电热管内部温度为300℃，外壁温度为200℃，而散热片为95℃左右。
4、散热片：散热片尺寸为50×45mm，并设左右导流翼，散热片面积大，数量多，单管散热片数量为160多片，从而形成160多个矩形筒状炉筒，利用优良的空气自然导流技术，跟电器内仓的优化风道相结合，加大热气流速，实现近100%的热转换。散热片与电热管装配采用了先进的扣压工艺，其接触面达100%，加速了热传导。
5、内部结构：内部采用并优化了先进的美国月牙式导流设计及多组筒式的散热片结构，最大限度地强化热风的产生，在栅口处以每秒0.4米的热风速作流通循环。
6、产品面板：采用1.2mm钢板（经测试，50斤的儿童在成品面板上自由行走，没有丝毫变形），数控冲压工艺，先进的氟碳喷涂表面处理工艺，确保比同类产品更有卖点 ，更耐用，更美观 。
7、安装和接线构件：由韩国三星的一级供应商提供的集成线组，采用2.5mm硅胶耐高温线，美国原装艾默生温控器，保证了电器元件的品质；在底座的背面有安装预留孔，直接在墙上按尺寸固定两个螺丝，挂上即可，安装非常方便；也可直接用支撑脚靠墙摆放。

二、RA系列产品具有以下六个显著特点：
1、加温不除湿：不破坏环境湿度，让您在冬日里如沐春风般温暖舒适。采用的是微循环空气冷热对流技术原理，不干烧、零排放、无强制送风，所以不破坏室内空气的水分子结构，直接对空气进行导热，让人的体感更舒适。
2、热转换率高：领先的空气对流技术，确保热转换率达到95%以上。前面说过因其发热体的超强发热量和其1.45m的发热长度，加上350多片散热翅片，再配以1.45m的进、出风口，最大程度的实现“面”散热的效率，可将热能近100%的一点不浪费释放出来，迅速实现环境内整体温度上升；相比“点”散热的同类产品只能靠着身体取暖，优势不止一点点。
3、超静音循环：采用冷热空气自然微循环对流原理，无强制送风（对比空调）、没有水流的轰轰声（对比壁挂炉），真正实现零噪音，完全静音运行。

4、快速 加热： 格栅式出风口，多达350个散热翅片（双管系列），增大散热面，升温迅速。可实现即插即热的功能，运行5-20分钟即可使环境温度均衡上升。
5、节能 环保： 独特的双温控设计，多档功率可调，加热、恒温一样不少，温度任意调节。可调式温控器，在室内环境温度达到人体舒适温感后可调节至恒温状态，此时发热体不工作，环境温度低于设置温度后，发热体恢复工作；本产品另设置两档可调开关，高档时，产品满负荷工作，低档时，产品功率减半运作，当室内空间较小或环境温度已上升至体感所需的温度时，可调至低档工作即可，以上两种温控方式可实现互补式节电、节能目的；本产品不产生任何废气或污染，完全使用电能转换；所以，对比燃气供暖、煤供暖和空调供暖等任何介质供暖方式，真正是一款环保产品。
6、安全保障：内置 “防倾倒式”断电装置，取暖器翻倒及时自动切断电源停止工作，确保安全运行。内置过热保护装置，出现异常故障导致温度过高，会自动切断电源，排除故障即自动恢复，确保安全无忧。所以，双保险的安全装置，使每一个有安全意识的的用户都高枕无忧。
3、 产品的工作原理

利用冷热空气自然对流的工作原理，采用优化的“月牙”型风道，冷空气从风道下方进入，经过加热变成热气流后，从风道上方出口流出，并自然下降，继而在室内空间形成自然的冷热空气对流循环，实现室内环境温度变化。

产品工作中完全实现零噪音，零污染，且热转换率可近100%，是一款真正意义上的节能、环保产品。

四、产品适合使用之环境

主要用于住宅、别墅、学校、养殖场、企事业单位办公场所及瑜伽馆、健身馆等场所；参照80-100W/平方的比例选用产品型号；使用时建议关好门窗。
RA系列产品特别适用于没有集中供暖的建筑、有集中供暖但在集中供暖期的前后补充供暖的用户、户型小于60平米（不合算安装燃气壁挂炉等设备）、酒店式公寓等小型建筑、没有预埋管道的建筑、临时办公场所（如建筑工地综合楼等环境）、一般工厂企业的办公楼、学校、医院等人群集中场所、养殖场花房等温室、瑜伽馆、美容行业等环境。
所以，RA系列产品可谓是暖通公司除燃气壁挂炉、地暖取暖方案之外的第三种“补充取暖方案”，是暖通行业的一个绝佳的辅助型采暖方案，不受安装环境局限、初期投资成本低、可实现即插即热功能、在壁挂炉和地暖等取暖方案都不被客户认可的的情况下，最能让客户接受的方案之一。
五、产品优点
双置式发热元器件，发热效果更好，使用寿命更长，维修成本小。

对流式散热，不破坏环境湿度，冷热空气循环运行，室内温度均匀。
采用双温控式调温系统，加热、恒温一样不少，产品运行更稳定。

两档功率可调，节能省电，运行费用更低。

格栅式加长出风口，散热效果更好，热转换率更高，发热更快，安全性更强。

内置“防倾倒式”断电装置，取暖器翻倒及时自动切断电源停止工作，确保安全运行。

内置过热保护装置，出现故障导致温度过高，会自动切断电源，排除故障即自动恢复，确保安全无忧。

安装便利，踢脚线式挂墙安装，有效节约空间和便于闲置时储藏，更能体现一体化装修风格。

节能环保的典范，热转换率可达95%以上，超静音，零污染，让您的生活更健康。

可定制智能型程控开关系统，满足企事业单位局部集中供暖所需。

六、运行费用-运行指标：（业内人士计算结果并业内媒体推介）
1、取暖用电费用是客户最关心的一个问题，由于RA系列采用智能双温控装置并综合考虑其它因素，例如：一天平均满负荷工作用电时间约为8小时左右，电暖器综合负载工作率为70%，每建筑平米按55W配置，那么，每建筑平米一天耗电（按0.54元/度电）为：8×0.055×0.7×0.54=0.16632元, 取暖期按114天计算, 则每建筑平米取暖期运行费用为：0.16632×114=18.96元
注：①室内温度设定每升高或降低1℃，则取暖费用相应增加或减少7%左右；
    ②如果采用传统水暖系统集中供热，室内温度保持16℃以上，按山东某地级市集中供热统一收费标准为：居民住宅26.9元/建筑平米；公共建筑33元/建筑平米。
2、以1万平方米的学校为例。冬季采暖期114天，除去春节及寒假，以30天计   算,双休日以24天计算，则实际采暖天数为60天； 校园建筑的平均配置量按60W/平方米，则该校采暖用电总负荷为60W/平方米×10000平方米=600KW；教学楼每天连续供暖以12小时计算, 如采用RA系列电取暖器，则采暖期每天设备实际启动运行时间最多为6小时；电价以0.54元/度计算，电暖器综合负载工作率为70%计（实际通过智能控制系统，电暖器综合负载工作率最多不超过70%）。
则运行费用为: 600KW×70%×6H/天×0.54元×60天=81648元 
则每平方米采暖运行费用为81648元/10000平方米=8.2元/㎡
3、实际产生的费用与取暖器布置位置、用户的调温习惯、生活习惯、房屋装修时对保温的破坏程度相关，造成个体费用差异很大。总体来说，使用Really系列电取暖器的住宅耗电量的多少和配备的功率大小，直接取决于用户本身的环境结构、使用频率和使用习惯，实际购买时需参照自身情况进行一定的温度补偿。
4、Really电取暖器除费用优势外，还有其他诸多优势：不需专人上门安装、即插即用，占地位置极少、没有管道系统、外形美观、无传统水暖系统渗漏的烦恼、便于客户二次装修等。
七、安全措施
1、选用材料先进：电加热器的核心部件，即“发热体”采用的是高熔点的镍、钼合金材料，其熔点高达1200℃，而它在“电热管”里的正常运行温度仅300℃，所以“发热体”始终是在相对低温而又封闭的条件下工作，非常稳定，不变形，不仅能保持其热转换率居高不下，而且能确保其使用寿命在30年以上。决不会因为“发热体”自熔而损坏电热取暖设备。
2、在构造上采取层层绝缘：电加热器不仅在“电热管”内壁涂有极耐高温的绝缘层，而且在“发热体”和“电热管”的环形空间也填充了绝缘好、耐高温、传热快的氧化镁。因此杜绝出现漏电和短路现象。
3、内置过热保护装置，出现异常故障导致温度过高，会自动切断电源，排除故障即自动恢复，确保安全无忧。当取暖器因意外被物品覆盖后而产生高温时，散热片达到110℃左右时，“过热保护装置”就会自动切断电源。内置 “防倾倒式”断电装置，取暖器翻倒及时自动切断电源停止工作，确保安全运行。
4、格栅式全密封面板：电加热器的“电热管”及其散热片，被面板围护起来（无燃点、无烫伤），尽管散热片工作温度为95℃左右，但面板外表面温度仅60℃左右，不会出现烫伤儿童和老人的现象，相比同类产品，安全性能更高。
5、整个电加热器的结构紧凑，表面喷涂工艺考究：其外涂层均不含甲醛和重金属，耐高温长期烘烤不变色，抗光照、不褪色、耐机械磨损，防水、防锈、防酸、防碱、防腐蚀。
八、使用及售后保障
1、整机保修1年，发热元器件（发热管）保修5年，业内独此一家承诺。
2、面板及其塑料件油漆刮花不属保修范围。
3、按国家家用电器相关标准：对于电流大于等于10A产品，需配备16A专用插座（空调插座）；如用带电源线转换插座，需配备不低于2mm带接地的电源线。
4、节能方法：合理使用双温控节能功能，可使使用成本大大降低。电源开关“二”档为快速升温档（高温档），可以让室内温度迅速升温，“一”档为恒温档（低温档），可以在室内温度达到人体舒适温度以后使用该档位，保持室内温度不下降同时节能至少50%；旋钮温控开关是可调式温控器，可实现从关停到环境温度23℃左右之间的调节（0--23℃）。
具体操作：以30平米左右的房间、配RA8830（3000W）型号为例。先打开电源开关“二”档、然后顺时针旋转调温开关开关至35刻度处（红色指示灯为刻度点），此时红色LED指示灯亮，取暖器满负荷工作；当室温达到人体舒适温度（环境温度15-20℃左右）时，可逆时针旋转调温开关到LED指示灯刚好灭（此时停止旋转），取暖器此时不工作（0耗电状态），当室内温度下降2℃左右，取暖器会自动工作进行温度补偿（此时LED指示灯亮），补偿至前面设置温度时，LED指示灯灭、取暖器不工作（0耗电状态），如此循环可实现节能25-35%；如果取暖器长期使用，且使用环境门窗关闭性好（不常开常关），则打开电源开关“二”档快速升温至人体舒适温度后即可切换至“一”档进行恒温控制，旋钮开关操作方式同上，此时取暖器功率减半运行（恒温档功率为额定功率的50%），这样可实现节能60-70%。（RA8825/8820/8818/8815使用方法和节能指标同上）

也就是说RA8830（3000W）工作5小时以上，平均每小时只需耗电1.2度左右。另还不计算RA8830在环境面积小于20平米的房间内只需要直接用“一”档就可实现升温取暖，能耗将会更低。电取暖产品可将节能指标控制在如此低，整个行业内也是罕见的，该技术我公司已在申请国家实用型专利项目。
我们是以一般住宅建筑测试，如建筑层高在3.2米以上、建筑保温性能不佳、门窗关闭不严等因素导致失热快、温度补偿要求过高，则节能指标会有所变化。
5、产品尺寸在同行产品内是最优配置（165cm*18.6cm*7.5cm），安装在一般住宅室内任意房间都紧凑感十足，不像同行要么很短（120cm左右）出风口小、散热效果不佳，要么很长（320cm）室内无法摆放或影响装饰美观性。
6、RA系列产品设计先进、结构合理，面板及上端没有任何焊点和螺丝，非常方便用户擦拭灰尘；昂贵的氟碳喷涂工艺是业内唯一采用，更经久耐用和美观。包括全密封式格栅面板也是业内首家采用，都体现了Really卓越的开发能力。
7、配备简单、便携的支撑脚，可以挂墙使用，也可以落地摆放使用。
九、类别对比：

	
	空调
	燃气壁挂炉
	传统电取暖器
	RA新型电取暖器

	能源种类
	电
	燃气、天然气
	电
	电

	发热方式
	强制热风循环
	散热器辐射、地板辐射
	反射板辐射、散热板辐射、对流式散热（出风口小于60cm）
	350个散热片对流式散热（145cm超长出风口）

	运行环境
	适用一般住宅和办公区
	只适合有预铺管道和面积较大的住宅及办公区
	只适合1-2人局部使用
	适合一般住宅和办公区及养殖场、花房等环境

	安全性
	高
	有隐患。易发生渗漏、长期不用易冻水管等
	有隐患。体积小分量轻、易跌倒损坏，电源线易碰伤等
	高

	空间占用
	较好
	燃气炉需占用空间，同时室内管道及散热器也要占用一定空间。
	较好
	较好

	升温时间
	10分钟左右室内整体升温
	散热器采暖一小时左右，地暖采暖4小时左右室内整体升温
	局部升温
	5-10分钟左右室内整体升温

	-5℃以下天气运行状况
	很难启动，启动后升温很少，室内外温度低于5℃
	可正常启动，根据设定可达到16度以上
	可正常启动，局部升温，环境内整体温度基本没改变
	可正常启动，根据设定可达到20度左右

	安装方式
	需专业安装公司服务
	需专业安装公司服务
	插电即用，不需专业安装
	插电即用，不需专业安装。

	节能指标
	不可实现，电辅加热功能让电耗更高
	一般节能，但需长期燃烧加热
	不节能
	节能，双温控功能确保可实现节能

	维修成本
	较高，需专业维修队伍
	很高，部分故障很难维修，且易破坏其他家具，需专业维修队伍
	较低，一般维修点能修
	较低，单个配件最高不超过100元，最低不足10元，一般维修点能修

	环保指标
	细菌滋生、很干燥、有浮尘、有噪音
	有噪音、较干燥、燃气炉燃烧有排放
	良好、无明显变化
	良好、无变化、不破坏湿度、无污染

	初期投资
	2500元以上
	15000元以上
	200-1000元左右
	1000元左右

	专家推荐
	★★★
	★★★
	★★
	★★★★



